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Pjesacenje kanjonima i obalom po Hrvatskoj 8 dana/ 7 no¢i

SADRZAJ

Sjeverna Hrvatska sa svojom jadranskom obalom pruza najbolje neotkrivene vidike sa svojih pjesackih staza u Europi.
Opustajuc¢a sjeverna obala, u pravom mediteranskom duhu, otkriva prekrasne srednjovjekovne gradice i sela,
fenomenalnu tradicionalnu kuhinju, nacionalne parkove bogate autenticnom florom i faunom, savrSene slapove i
pregrst suncanih dana! Ovaj pjesacki izlet otkriva najbolje od Sjevernog Jadrana, dva nacionalna parka poznata po
savrsenim slapovima - Plitvicka jezera i Krka. Izlet pocinje u Zagrebu, poznatom po glavnhom trgu i Starom Gradu sa
katedralom. Nastavlja do UNESCO zasticenog krajolika Plitvickih jezera s isprepletenim drvenim putevima koji zovu na
cjelodnevno istrazivanje. Na putu prema obali penjemo se vrhovima jo$ neotkrivenog Velebita i Paklenice, kroz
zapanjujuce divlji krajolik sa dubokim kanjonima i oStrim vrhovima sa savrSenim pogledom na otoke Pag, Rab i
Nacionalni park Kornati. Dolaskom na obalu istraZiti ¢cemo kanjon Krupe prije ponovnog susreta sa civilizacijom i
posebnom mediteranskom atmosferom kakvu nude velika arhitektonska sredista - Zadar i Split. Ponuda vrhunskih
restorana i odli¢nih kafi¢a nudi savrSen omjer samocde i gradske vreve unutar samo jednog izleta u jednu od najboljih
europskih destinacija!

Vrsta izleta: vodena pjeSacka tura Trajanje: 8 dana/ 7 nodi

Pocetak/kraj: Zagreb / Split Polasci: 05.09.-12.09.2020.
Ukupna udaljenost: 57km 03.10.-10.10.2020.
Velicina grupe: 6 — 16 osoba 15.05.-22.05.2021.
Transport: kombi s 9 sjedala ili minibus od 20 sjedala 04.09.-11.09.2021.

02.10.-09.10.2021.

Tezina ture: Udaljenosti na ovom izletu su duZe, sa usponima i silascima koji zahtjevaju dobru fizicku spremnost.
Ovaj izlet savrsen je za aktivne planinare koji uZivaju u duZim Setnjama. Dnevna udaljenost je u rasponu 14 -21 km.

PLAN PUTA:

1.DAN ZAGREB
Dolazak na zagrebacki aerodrom i grupni transfer do hotela. Nakon kratkog dogovora sa vodi¢em prosetat cemo
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Zagrebom i zajedno vecerati. Zagreb sa svojih 770,000 stanovnika, kulturno je i ekonomsko srediste Hrvatske. Ostaci
Austro-ugarske vladavine vidljivi su duz samog centra grada uz bok elegantnim restoranima i modernim buticima.
Kula Lotrscak, izgradena sredinom 13.st. kako bi zastitila juzna gradska vrata, ve¢ 100 godina svaki dan u podne
ispaljuje svoj top, podsjecajudi tako na bogatu zagrebacku povijest. Ukoliko se popnete kulom pruza se vrhunski
pogled na cijeli grad od 360 stupnjeva. U blizini se nalazi i poznata zagrebacka uspinjaca, sagradena 1888. godine
kako bi povezivala donji i gornji grad. Park Maksimir sa svojih 18 ha, umirujuéa je zelena oaza usred grada, otvorena
za javnost 1794.godine. To je najstariji kultivirani park u Europi sa velikim zelenim povrSinama, jezerima te nizom
puteljaka. Posjetiti ¢emo zagrebacku katedralu sa nizom fresaka koje datiraju jo$ iz 13.stoljeca. Setnju zavr$avamo
posjetom crkvi Sv. Marka, iz 1880. godine, poznatoj po jedinstvenom krovu koji prikazuje grb Trojedne kraljevine
Hrvatske, Slavonije i Dalmacije na lijevoj strani te grb grada Zagreba na desnoj strani krova. Vecera po vasem izboru.
Smjestaj u hotelu u Zagrebu.

Smjestaj: Hotel Jadran 3*, Zagreb ili slicno

Obroci: zajednicka vecera

PjeSacenje: Setnja Zagrebom

Transfer: grupni transfer, definiran u odredeno vrijeme, otprilike 30 minuta voznje

2. DAN PLITVICKA JEZERA

Danas kre¢emo prema jednom od najljepsSih mjesta u Europi - Plitvickim jezerima - gdje se 16 jezera kroz savrSene
vodopade pretacu iz jednog u drugi. Okruzeni gustim Sumama, ovaj kraj proglasen je zasti¢enim UNESCO krajolikom.
Smjestaj u lokalnom hotelu.

Smjestaj: B&B Vila Angy 3* Korenica (Plitvice) ili slicno

Obroci: dorucak, piknik ru¢ak

Pjesacenje: oko 4-5 sati, 11km, uspon 250m, silazak -250m

Transfer: od Zagreba do Plitvica, cca 2 sata voznje

3. DAN NACIONALNI PARK SJEVERNI VELEBIT

Zapocinjemo transferom od Plitvica do Zavizana visoko u planini Velebit. Blizu utocista nalazi se mali botanicki vrt
gdje ¢ete vidjeti mnogobrojne endemske vrste prije uspona na PremuZi¢evu stazu kojom nastavljamo put. Put vodi
duZ vapnenackih kupolastih vrhova, vrtoglavih visina i procjepa - svih karakteristi¢nih svojstava krskog krajolika.
Transfer do smjestaja u Lickom Lescu.

Smjestaj: Hotel Gacka 3* ili slicno

Obroci: dorucak, piknik rucak

PjeSacenje: 6 sati, 15 km, uspon 430m, silazak -580m

Transfer: od Plitvica do Zavizana cca 2,5 sati i od Velebita do Lickog LeS¢a cca 1 sat voZznje

4. DAN VELIKO RUJNO

Nakon dorucka slijedi transfer od 1,5 sati do Starigrada Paklenica. Prtljaga ¢e nam ostati u hotelskom spremistu.
nakon dolaska na Veliko Rujno posjetiti cemo malu crkvicu na 900 m nadmorske visine, sagradenu od strane
prazitelja koji su u tim krajevima Setali stoku. Kroz vrijeme, crkvica je postala premalena te je lokalni sve¢enik Don
Ante AdZija sagradio novu crkvu na temeljima stare. Svake godine u kolovozu odrZava se prostenje, kada stotine
hodocasnika planinari uzbrdo do crkve na svetu misu. S tog mjesta Setamo prema Ramica dvori gdje ¢e nas docekati
sa toplom vecerom i krevetom u sklopu zajednicke spavaonice.

NAPOMENA: sa sobom ponesite samo ruksak sa osnovnom kozmetikom te rezervnom odjecom. Posteljina je
osigurana u prenocistu.

Smjestaj: Ramica dvori - zajednicka spavaonica sa zajedni¢kim WC-om/tusem

Obroci: dorucak, piknik rucak, vecera

PjeSacenje: 3-4 sata, 5,7 km, uspon 258m, silazak -585m

Transfer: transfer od 2 sata od Lickog Le$¢a do Starigrada, 50 min transfer po bijelom putu

5. DAN VELIKA PAKLENICA DO STARIGRADA

Nenaseljeno jo$ od prahistorijskih vremena, podrucje nacionalnog parka Paklenica steklo je status nacionalnog parka
davne 1949. godine, zbog svojih jedinstvenih prirodnih ljepota i prekrasnih prostranih Suma. Dramaticni planinski
lanac koji dopire sve do mora, pruza nam puno puteva koje ¢emo obici u naredna dva dana. Neki nude spektakularne
vidike na otoke Rab, Pag i Kornate. Setnju pocinjemo kanjonom Velika Paklenica, kroz ogromne kamene zidove i
ostatke starih mlinova. Nastavljamo prema vozilu te se vraéamo u Starigrad Paklenicu. Ostatak popodneva provedite
prema vlastitom raspoloZenju, prosetajte obalom ili uzivajte uz pice u jednom od lokalnih kafiéa.
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Smjestaj: Hotel Vicko 3*,Starigrad-Paklenica ili slicno
Obroci: dorucak, piknik ruc¢ak

PjeSacenje: 4-5 sati, 8,5 km, uspon 235m, silazak -703m
Transfer: lokalni transfer do hotela

6. DAN KANJON KRUPE

Krupa je vjerojatno jedna od najljepsih hrvatskih rijeka, iako vrlo mala. SmjeStena to¢no ispod Velebita, duZ kanjona
spaja se sa rijekom Zrmanjom, jo§ jednom predivnom krékom rijekom. Setamo do Kudinog mosta, jednog od
najljepsih mjesta u zaledu grada Zadra sagraden u 19. stolje¢u. Legenda kaZe da je mladi momak po imenu Kuda Zelio
biti blizu svoje drage na drugoj obali rijeke te je sam sagradio most od 12 lukova samo sa komadima travertina i
stupova. Zadnja dva luka su oSte¢ena no most i dalje stoji usprkos vremenu i visokoj vodi tijekom zime. Vozimo se do
Zadra, drevnog sredista Dalmacije. Mramorne ulice duz pjesacke zone prate stari rimski plan grada i joS uvijek sadrze
neke rimske ostatke i nekoliko srednjovjekovnih crkvi. Masivna utvrda iz 16. stoljeca jos uvijek stiti grad na kopnenoj
strani, sa visokim zidovima duz luke. Zadar je bio pod vladavinom lItalije do 1947. godine te i danas postoje podsjetnici
tog vremena - crkva Sv. Donata te Rimski forum. Sarkofag Sv. Simuna srednjovjekovno je umjetni¢ko djelo kovackog
zanata. Vecera po vasoj Zelji, vodi¢ ¢ée vam sugerirati opcije. Smjestaj u hotelu u Zadru.

Smjestaj: Hotel Mediteran 3*, Zadar ili slicho

Obroci: dorucak, piknik rucak

PjeSacenje: 2-3 sata, 4 km, uspon 200m, silazak -200m

Transfer: od Starigrad-Paklenice do Krupe cca 45 min te od Krupe do Zadra cca 60 min voznje

7. DAN NP KRKA & SPLIT

Doruéak, voznja od Zadra do nacionalnog parka Krka. Setamo kroz duboke kanjone i vapnenacke platoe, vodopade
Skradinskog buka te se vozimo brodom do Roskog slapa. Stajemo na jezeru Visovac za posjet Franjevackom
samostanu. Od slapa Setamo uzbrdo do OzZidane pecine i potom do Stinice. Vozimo se prema Splitu gdje ¢emo
provesti zadnju no¢ ovog izleta. Nakon prijave u hotel prosetati éemo Splitom. Vecera po vlastitom izboru. Smjestaj u
hotelu u Splitu.

Smijestaj: Hotel Slavija 3*, Split ili slicno

Obroci: dorucak, piknik ru¢ak, oprostajna vecera

Pjesacenje: 4-5 sati, 12 km, uspon 316m, silazak -258m

Transfer: od Zadra do Krke 60 min te od Krke do Splita 60 min voZnje

8. DAN ODLAZAK IZ SPLITA

Grupni polazak za splitski aerodrom nakon dorucka.
Smjesta;j: -

Obroci: dorucak

Pjesacenje: -

Transfer: grupni transfer u fiksno vrijeme, cca 30 min voZnje

CIJENE | RASPOLOZIVOST
Cijene su izrazene u kunama, po osobi u dvokrevetnoj sobi.

Cijena u kunama po osobi 05.09.- 03.10.- 15.05.- 04.09.- 02.10.-
12.09.2020. 10.10.2020. 22.05.2021. 11.09.2021. 09.10.2021.

U dvokrevetnoj sobi 10810 10510 10510 10810 10510

Doplata za jednokrevetnu sobu 1360 1360 1360 1360 1360

STO JE UKLJIUCENO

e Lokalni vodi¢ na engleskom jeziku

e Dolaznii odlazni grupni transfer s fiksnim polaskom
e  Smjestaj prema planu putovanja

e Svidorucci, 6 x piknik rucak, 3 x vecera

e  Svitransferi prema planu putovanja

e Ulaznice u nacionalne parkove
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STO JE ISKLIUCENO

e  Putno osiguranje

e Viza

o Dolazak u Hrvatsku i odlazak iz Hrvatske

e Aerodromski transferi osim fiksnog grupnog polaska
e Obroci koji nisu navedeni u planu putovanja

e Dodatne aktivnosti i izleti izvan plana putovanja

e Napojnice za lokalne vodice i zaposlenike

LISTA NAJCESEIH HOTELA NA OVOM IZLETU:

Hotel Jadran 3*

Hotel Jadran, moderan Bed & Breakfast hotel, nalazi se u centru Zagreba, samo nekoliko minuta hoda od zagrebacke
katedrale te trga bana Josipa Jelaci¢a; izmedu Gornjeg i Donjeg grada te u blizini svih glavnih gradskih atrakcija. Nudi
izvrstan, raskosan dorucak, koji obiluje zdravim i sezonskim namirnicama u sklopu svog restorana. RaspolaZe sa 49
moderno opremljenih soba (klimatizacija, WiFi, susilo za kosu, SAT TV, telefon) uz savrsen spoj dugogodi$nje tradicije
i novog ugodaja. Na samo 200 metara od hotela Jadran nalazi se javna garaza. Cvjetni trg udaljen je 10 minuta hoda
od hotela, a Zagrebacka katedrala 600 metara. Zracna luka Zagreb smjestena je 20 km od objekta.

B&B Vila Angy 4*

Vila Angy smijestila se u Lici, ispod nekadasnjih srednjovjekovnih utvrda Mrsinj-grada i Prozor-grada, na mirnoj i lijepoj
lokaciji u Nacionalnom parku Plitvicka jezera. Novootvoreni privatni hotel Angy smjesten je svega 15km od Ulaza 2 u
NP Plitvicka jezera, te 3km od centra Korenice i raspolaze sa 21 udobno i moderno opremljenom sobom i 2 komforna
apartmana, recepcijom, predvorjem, restoranom, beZi¢nim pristupom internetu u cijelom objektu, te privatnim
parkingom. Bihac je udaljen 37 km od Ville Angy, a Slunj 39 km. NajbliZza zra¢na luka je Zra¢na luka Zadar, koja se
nalazi na 125 km od smjestaja.

Hotel Gacka 3*

Smjesten u selu Li¢ko LeSce, 10 km od Otocca i najbliZzeg izlaza na autocestu Al, hotel Gacka nudi smjestaj u sobamai
apartmanima, besplatan parking i WiFi te vlastiti restoran. Rijeka Gacka je udaljena 300 metara. Renoviran je u
rustikalnom stilu, ima 18 soba, 2 suita, restoran sa 160 mjesta, unutarnju i vanjsku terasu i suvenirnicu. Svaka od
smjestajnih jedinica ima telefon i vlastitu kupaonicu sa tusem. Ugodne temperature danju i no¢u, netaknuta priroda,
mnoge rekreacijske mogucnosti te odlicna gastronomija dovoljan su razlog za posjet. Najbliza zracna luka je Rijeka,
udaljena 75 km od hotela.

B&B Ramica dvori

U ocuvanoj staroj kuci, u prekrasnom planinskom ambijentu Nacionalnog parka Paklenica, Ramica dvori nudi boravak
- nocenje za 23 osobe, tijekom citave godine. Smjestaj je u 4 sobe, a posebno je prostorija sa kaminom (gradele,
peka...). Kuéa je opremljena kompletnim posudem i priborom za jelo. Po dogovoru, moguci su i drugi aranZzmani
usluga -ruckovi, jednodnevni — viSednevni izleti, samo nocenje ili pansion... Kuca je u srcu Nacionalnog parka
Paklenica, samo 10 minuta hoda od Planinarskog doma.

Hotel Vicko 3*

Hotel Vicko smjesten je u Starigradu Paklenici, udaljen 2 km od ulaza u Nacionalni park Paklenicu. Hotel ima 58
postelja u jednokrevetnim i dvokrevetnim sobama. Classic sobe su opremljene TWC-om, klimatizacijom, telefonom,
SAT TV, sefom uz pogled park. Maritime sobe uz osnovni sadrzaj imaju i balkon s pogledom na more. Gostima hotela
na raspolaganju su 24 sata ¢uvano parkiraliSte, mjenjacnica te plaZa sa lezaljkama, suncobranima i tusem. A'la carte
restoran 4 FERALA priprema jela domace tradicionalne dalmatinske kuhinje, stare recepture na bazi ljekovitog bilja sa
Velebita, vegetarijansku i dijetalnu prehranu te klasi¢na jela pripremljena briznim rukama i velikim srcem kuhara.
Stari grad Zadar udaljen je 50 km gdje je ujedno i najbliza zra¢na luka.

Hotel Mediteran 3*

Hotel Mediteran udaljen je 10 minuta hoda od plaze i 4 km od povijesnog centra grada Zadra. Nudi 6 komfornih soba,
te 22 standardne sobe s besplatnim beZi¢nim pristupom internetu i balkon s pogledom na more ili vrt. Klimatizirane
sobe uredene su u klasi¢nom stilu i imaju podove s tepihom. Sobe su opremljene SAT TV-om, mini barom i
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kupaonicom sa susilom za kosu. Restoran u okviru objekta posluzuje jela dalmatinske i medunarodne kuhinje. U baru
gosti mogu uZivati uz pice i koktele. Hotel Mediteran nudi besplatno privatno parkiraliste, ukljucujuci i garazu za
motocikle. Do glavnih lokalnih znamenitosti moze se do¢i autobusom, koji staje 300 m od hotela. Zrac¢na luka Zadar
udaljena je 11.5 km od hotela.

Hotel Art depandansa 3*

Hotel Art Depandansa ima teretanu i restoran u sklopu objekta, a nalazi se u neposrednoj blizini povijesnog centra
Splita, svega 10 minuta hoda od Dioklecijanove palace i drugih znamenitosti te poslovnih lokacija. Spa sadrzaji
ukljucuju finsku saunu i parnu kupku. Sve sobe imaju LCD TV i besplatan pristup internetu. Prijenosna rac¢unala
dostupna su na zahtjev. Gosti se mogu opustiti u hotelskom lounge baru. Hotel Art Depandansa smjesten je nedaleko
od kafi¢a, restorana, velikih trgovackih centara i drugih turistickih atrakcija. Medunarodna zracna luka Split udaljena
je 20 minuta voZnje automobilom. Trajektni terminal udaljen je manje od 10 minuta hoda, a gradska plaza 20 minuta
hoda ili 10 minuta voznje automobilom.

OPCl UVJETI PUTOVANJA | OPCE INFORMACUE
Fiore d.o.o0., drustvo s ogranicenom odgovornoscu za turizam, ugostiteljstvo, trgovinu i turisticka agencija,

Mate Vlasi¢a 6,

52440 Porec, Hrvatska,

MBS: 040009121

OIB: 58088454926

Web stranica/webshop: www.fiore-tours.com / www.fiore.hr
Telefon: +385 52 431397

E-mail: adventure@fiore.hr

Opdi uvjeti poslovanja sastavni su dio ugovora izmedu putnic¢ke agencije Fiore tours koja djeluje u sklopu tvrtke Fiore
d.o.o i gosta koji prihvaéa odabranu turisticku uslugu. Ugovaranjem usluge gost potvrduje da se upoznao sa ovim
opé¢im uvjetima i da ¢e ih se u potpunosti pridrzavati.

POSTUPAK REZERVACIE

Rezervacija s Fiore tours moZe se izvrsiti tako da prvo provjerite cijenu i raspoloZivost, a zatim ispunite online obrazac
za upit i konacnu rezervaciju. Depozit je 30% od ukupne cijene. Rezervacija nije potvrdena dok ne dobijemo ispunjeni
obrazac za rezervaciju i uplatu depozita. Nakon primitka rezervacije i depozita, izdati éemo potvrdu rezervacije i racun
za konacni saldo koji treba biti uplaéen 4 tjedna prije pocetka putovanja. Pladanje cjelokupnog iznosa potrebno je za
rezervaciju koja je izvrSena manje od Cetiri tjedna prije pocetka putovanja. Placanje se mozZe izvrsiti bankovnim
prijenosom ili kreditnom karticom. Ukoliko putovanje nije uplaéeno u cijelosti te ako prethodno nije dogovorena s
nama (u pisanom obliku) neka druga dinamika plaéanja, zadrzavamo pravo otkaza rezervacije.

PAKET ARANZMANI
Ponudena kombinacija usluga putovanja jest paket-aranZman u smislu Zakona o pruzanju usluga u turizmu. Putnik

stoga ima sva prava koja proizlaze iz odredbi Zakona o pruzanju usluga u turizmu koje se odnose na paket-aranzman.
Turisticka agencija Fiore d.o.o0. u cijelosti je odgovorna za pravilno izvrSenje paket-aranZmana kao cjeline. Turisticka
agencija Fiore d.o.o. ima zakonom propisanu osiguranu jam¢evinu za naknadu putnikovih plac¢anja i, ako je prijevoz
ukljucen u paket-aranZman, osiguravanje repatrijacije putnika u slucaju da postane nesolventna.

Najvaznija prava u skladu sa Zakonom o pruzanju usluga u turizmu.

e  Putnici ¢e dobiti sve bitne informacije o paket-aranZmanu prije sklapanja ugovora o putovanju u paket-
aranZmanu.

e Uvijek postoji barem jedan trgovac koji je odgovoran za pravilno izvrSenje svih usluga putovanja
obuhvacenih ugovorom.

e  Putnici dobivaju telefonski broj za hitne slucajeve ili kontaktne informacije tocki putem kojih mogu stupiti u
kontakt s agencijom.

e Putnici mogu prenijeti paket-aranZman na drugu osobu uz obavijest agenciji o tome u razumnom roku i uz
moguce plaéanje dodatnih troSkova.
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e Cijena paket-aranZmana moze se povecati samo ako se povecaju specifi¢ni troSkovi (primjerice, cijena
goriva) i ako je to izricito predvideno u ugovoru, a u svakom slucaju najkasnije 20 dana prije pocetka paket-
aranZmana. Ako povecanje cijene premasuje 8 % cijene paket-aranzmana, putnik moze raskinuti ugovor. Ako
organizator pridrZi pravo na povecanje cijene, putnik ima pravo na sniZenje cijene ako dode do snizenja
relevantnih troskova.

e Putnici mogu raskinuti ugovor bez plac¢anja bilo kakve naknade za raskid ugovora i dobiti puni povrat svih
plac¢anja ako se znatno izmijeni bilo koji od bitnih elemenata paket-aranZzmana osim cijene. Ako prije pocetka
paket-aranZzmana trgovac odgovoran za paket-aranZzman otkaze paket-aranzman, putnici imaju pravo na
povrat i prema potrebi i odStetu.

e Putnici mogu raskinuti ugovor bez plac¢anja bilo kakve naknade za raskid ugovora prije pocetka paket-
aranzmana u slu¢aju izvanrednih okolnosti, primjerice ako na odredistu postoje ozbiljni sigurnosni problemi
koji bi mogli utjecati na paket-aranzman.

e Osim toga, putnici u svakom trenutku prije pocetka paket-aranZmana mogu raskinuti ugovor uz placanje
primjerene naknade za raskid ugovora koja se moze opravdati.

e Ako nakon pocetka paket-aranZmana znacajne elemente paket-aranZmana nije moguce pruziti kako je
dogovoreno, morat ¢e biti ponudeni alternativni aranZmani bez dodatnih troskova. Ako usluge nisu pruzene
u skladu s ugovorom i to znatno utjece na izvrsenje paket-aranZmana, a organizator ne ispravi nesukladnost,
putnici mogu raskinuti ugovor o putovanju u paket-aranZmanu bez pla¢anja naknade za raskid.

e  Putnici imaju pravo na sniZenje cijene i/ili naknadu Stete ako usluge putovanja ne budu izvrSene ili ako budu
izvrSene na nepravilan nacin.

e Ako se putnik nade u potesko¢ama, organizator mu mora pruziti pomoc¢.

e Ako agencija postane nesolventna, osigurava se povrat placanja. Ako agencija postane nesolventna nakon
pocetka paket-aranZmana i ako je prijevoz uklju¢en u paket-aranZman, osigurana je repatrijacija putnika.
Putnicka agencija Fiore d.o.0. ugovorila je zastitu u sluc¢aju nesolventnosti kod drustva za osiguranje Triglav
osiguranje d.d. Putnici mogu stupiti u kontakt s tim subjektom, kroz kontakt podatke: Triglav Osiguranje d.d.,
Antuna Heinza 4, Zagreb, OIB: 29743547503, telefon+385 52 526402. broj police: 990007051412, u slucaju
da su im usluge uskracene zbog nesolventnosti putnicke agencije Fiore d.o.o.

Internetske stranice na kojima moZete pronaci Direktivu (EU) 2015/2302: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/?uri=CELEX:32015L2302

Internetske stranice na kojima moZete pronaci Zakon o pruzanju usluga u turizmu:https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017_12_130_2982.html

OSIGURANIJE

1. OSIGURANIJE OD OTKAZA PUTOVANIJA
Ukoliko gost prilikom rezervacije predvida da bi zbog odredenih situacija morao otkazati putovanje, Fiore tours
preporuca uplatu police osiguranja od otkaza. Osiguranje od otkaza se ne moze naknadno uplatiti, ve¢ iskljucivo
prilikom uplate rezervacije.

2. PUTNO OSIGURANIJE
Cijena putovanja ne ukljucuje i putno osiguranje. Fiore preporucuje i policu putnog osiguranja: od posljedica
nesretnog slucaja i bolesti na putovanju, osiguranje od oStecenja i gubitka prtljage kao i dragovoljno zdravstveno
osiguranje za vrijeme puta i boravka u inozemstvu te osiguranje kojim se osiguravaju troskovi pomodi i povratka
putnika u mjesto polazista u slucaju nesrece i bolesti.

3. OSIGURANJE ZA SLUCA) PLATNE NEMOGUCNOSTI ILI STECAJA ORGANIZATORA PUTOVANJA
Fiore tours je sklopio s Triglav Osiguranje d.d. ugovor o osiguranju (osiguranje jamcevine) za slucaj platne
nemogucnosti ili stecaja agencije Fiore tours zbog kojeg bi usluga putovanja mogla izostati, odnosno radi naknade
troskova povratka gosta u mjesto polaska. U slucaju nastanka osiguranog slucaja gost treba na najbrzi nacin
kontaktirati osiguravatelja:
Triglav Osiguranje d.d., Antuna Heinza 4, Zagreb, OIB: 29743547503, Telefon +385 52 526402. Broj police:
990007051412

4. OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI
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Fiore tours je sklopio s Triglav Osiguranje d.d. ugovor o osiguranju od odgovornosti za naknadu Steta koje su
posljedica stru¢ne pogreske osiguranika prema gostu. U sluc¢aju nastanka Stete ove vrste gost treba na najbrzi nacin
kontaktirati osiguravatelja:

Triglav Osiguranje d.d., Antuna Heinza 4, Zagreb, OIB: 29743547503, Telefon +385 52 526402. Broj police:
990007051412

OTKAZ REZERVACIJE OD STRANE VAS (GOSTA)
Otkazivanje mora biti izvrSeno u pisanom obliku.

Primjenjuju se sljedece otkazne naknade:
e od rezervacije — 60 dana prije polaska: 10% od ukupnog iznosa
e 59 -29 dana prije polaska: 30% od ukupnog iznosa
e 28 —15 dana prije polaska: 50% od ukupnog iznosa
e manje od 14 dana prije polaska: 100% od ukupnog iznosa

CJELOKUPNE OPCE UVJETE POSLOVANJA MOZETE PRONACI NA NASOJ WEB STRANICI, NA LINKU:
https://fiore-tours.com/hr/opci-uvjeti-poslovanja/

INFO & REZERVACUE: Email: adventure@fiore.hr / Telefon +385 52 431 397




